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Beroende pa vilken skarm ditt bolag har kan vissa saker sarskilja, s& som var
knapparna pa skarmen sitter. For exempel se bilderna nedan.

Om det star "Bolagsinstallning” betyder det att en installning som kan skilja mellan
bolag.

Om det star "Systeminstalining” betyder det att det ar en systeminstéalining som kan
skilja mellan bolag.

ForceOne M2
480 x 270 px 640 x 480 px

<Taxi>

.
{:Ta x I :> *** STARTA KORPASS ***
e

850

AVSLUTA m STARTA
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Kunder

Kundresenar

Kostnadsstalle

Fakturareferens
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Biltyper

Det finns en vald biltyp for varje bokning

Varje bil har installt vilka biltyper de &r behériga att utfora.

Varje bolag har flera olika biltyper, de absolut vanligaste som oftast finns ar

Taxi/4 — Vanlig bokning, max 4personer

Taxi/6 — Vanlig bokning, mer &n 4 personer max 6personer(Alternativt: Stor Taxi).
Bud — For budkaorningar, har 25% moms pa faktureringen.

For systemet har den flera betydelser.

Bland annat styr den automatutropet, om en bil ar lamplig(har den biltypen instéllt)
kan automatutropet skicka till den bilen och om bilen inte har den biltypen som
bokningen kraver gar den vidare till nasta biltyp.

Biltyp kan man satts direkt pa kundniva och aven kundresenarsniva men kan
andras direkt i bokningen i bokningsprogrammet.

Biltypen har 2 betydelser i bilen: hur betalning ska utféras och hur den startas.

Betalning
Hur betalningen utfors beror pa om biltypen kraver egenavgift eller inte.

Kraver inte egenavgift:

Om den inte kraver egenavgift betyder det att du kan trycka [SLUTBETALA|,
[SLUTBETALA ALLA] (enbart om fler an en bokning &r igang/i lista: | bilen) eller
[DELBETALA/EGENAVGIFT].

Kraver egenavgift:

Om den kraver egenavgift betyder det att man inte kan trycka pa [SLUTBETALA]
eller [SLUTBETALAALLA]. Detta ar for att man ska ga igenom
[DELBETALA/EGENAVGIFT] och ta eventuell egenavgift.

Vid delbetala och det ar den sista bokningen som ar igang/i lista: | bilen och i
slinga betyder detta att den kommer genera en till resa. Detta ar iochmed att du
valt delbetala och avslutar den sista bokningen kommer fortfarande taxametern
vara upptagen.

Uppstart av resa

Vanligtvis startar man upp resa for resa men det finns ett undantag och det ar
pottresor. Vid pottresor far du en grén bakgrund pa uppdragsfliken och du startar
alltid pa den resa och avslutar pa den. For mer om pottresor se manual for
pottresor. Att pottresa ar en pottresa beror pa biltypen.
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Status

Det finns 2 stallen som behandlar arendet status. Ena ar i systemet och andra &r i taxametern.

Taxameter (Detta galler specifikt Digitax taxametersystem F1+)

Generellt har den tre lagen som ar viktiga att kunna. =7 pﬁ
Fordelen med att anvéanda en fordonsdator till -
taxametern &r att man aldrig behover halla pa att trycka

pa knapparna som finns pa taxametern.

Enda gangen du ska behova trycka pa taxametern ar nar du slar pa eller av den.

Taxameterstatus:

Off — Av eller ar inte i ett kbrpass.

Ledig — Taxametern ar ledig

Upptagen — Taxametern utfor ett uppdrag

For att sla pa taxametern tryck pa [OP] knappen.
For att sla av taxametern efter ett avslutat och tomt pass, tryck [K2]+[K4] samtidigt.

Systemet
| systemet har du ocksa en status. Detta ar den status man jobbar efter. Denna tar aven i
hansyn till taxameterns status.

Ingen status — Ar antingen utloggad eller har ingen kontakt med systemet(GPRS-problem)***

Ledig — Du har inga bokningar i lista: | bilen och | kommande samt du &r inte uppmarkt pa
nagon resa inom x minuter*.

Upptagen — Utfor en resa.

Mjukt upptagen / [*Upptagen*] - Betyder att bilen antingen har en resa i lista: kommande, finns
en resa markt med med bilensnummer* eller &r blockerad**

Rast — Om bilen valt att ga pa rast.

*Systeminstallning: Bilen blir mjukt upptagen om bilen har en resa uppmarkt med dess bilnummer inom valt
antal minuter framat i tiden. (Standard: 30minuter).

**Systeminstallning: Blir blockerad i x minuter efter accepterat skickad resa i bilen.

**Systeminstallning: Blir blockerad i x minuter efter nekat resa eller inte svarat pa skickad resa.
**Bestallningscentral: Kan manuellt blockera bil i x antal minuter.

***Systeminséllning: Antal minuter utan kontakt som bilen loggas ut i systemet.
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Uppstart/Startsida

Nar du startar upp fordonsdatorn kommer programmet automatiskt att starta.
Du kommer da till den har skarmen:

Bolagets logga

Har matar du in ditt

STARTA

AVSLUTA

g
e

\Aisystem

forarnummer, tryck péﬂ

<Taxi>

***x STARTA KORPASS *** fO r att kn ad p pa | N

Forare

nummret.

Har star bilnummret som
du loggar in pa.

AVSLUTA ‘“ STARTA

Om du har skrivit in ditt férarnummer sa kan du trycka pa STARTA.
Bolagsinstallning: Om ditt férarnummer andras till ???? Betyder det att du inte ar
inlagd i systemet och kan darfor inte logga in.

Betyder att du tommer avslutat kérpass. (Skall goras efter varje korpass).
Problem: Om du tdmmer och siffran inte stammer 6verrens med ldpnummret som star pa
ditt senaste kdrpassnummer sa maste du tomma till dess att den nar det nummret. Om
den trots flera ganger témt och &nda inte har tomt ditt senaste korpass, kan du trycka pa
TAXIsystem-> PRINT -> TOM ALLA KORPASS

Avslutar programmet. Kommer ut till Windows CE skrivbordet
Om du vill starta upp programmet &r det enklast att starta om fordonsdatorn.

Denna logga finns bade nar du ar inloggad och utloggad. Om du trycker

pa den kommer du f& upp ett nytt fonster.
Obs: Finns olika val under Tiikisystem beroende pa om du ar in- eller

utloggad. Se nasta sida.
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Inloggad, bildindelning

Nar du har loggat in kommer du till bilden nedan.
Man kan dela upp bilden i tre fonster for battre forstaelse.

Bla markering — Fliksektion, det fonstret syns alltid sa lange du inte gar in i en undermeny.

Gron markering — Flikvalsbilden, har visas fonstret for fliken du har valt.

R6d markering — Systemsektion, detta fonster visas alltid, oavsett flikval men férsvinner om
du gar in i en undermeny.
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Systemdelen

Betyder att programmet har kontakt med taxametern.
Denna kan vid vissa tillfallen blinka till for nagra milisekunder medan

taxametern tanker/upptagen.

Betyder att programmet inte har kontakt med taxametern
Kontrollera att taxameter och skrivare ar paslagen.

Betyder att programmet har kontakt med kreditkortsterminalen

Betyder att programmet inte har kontakt med kreditkortsterminalen,
kontrollera att terminalen &r pa slagen och sitter i hallaren.

Betyder att programmet har kontakt med GPSantennen

Betyder att programmet inte har kontakt med GPSantennen, sladden har
troligen lossnat

Betyder att programmet har kontakt med systemet.

Betyder att programmet inte har kontakt med systemet. Troligtvis dalig
GPRS-tackning, radiskugga, GPRS-leveranttérsproblem eller systemhaveri.

Réaknare for hur manga bokningar du har i lista: | bilen, fér mer info om lista |

[718]9] bilen se sida 21. Syns enbart om det finns nagra i listan.

TAXKisystem

2011-07-28

Detta ar hamttiden for nastkommande resa som finns under fliken
[LISTA] -> [KOMMANDE]

Undermeny: "Taxisystemloggan”, se nasta sida.
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TAXKisystem TARisystem-menyn

Ut-| In- | loggad. Om X sa betyder det att du kommer at denna knapp beroende pa om
du &r in- eller utloggad.

Systeminstéllningar for programmet.

X NSTALLNINGA Obs: Maste starta om fordonsdatorn for att forandringar ska aktiveras.

X (LM N IS FOr att uppdatera programmet till en nyare version

X X LOG Felsékningsmodul.

For att rensa fordonsdatabasen pa kdrningar.

X Vid tryck kommer en sakerstallanfragan upp
Problematik: Om du har ett pagaende- eller har precis avslutat ett korpass kan
databasen vara last. Starta isafall om fordonsdatorn och sen tryck rensa.
X Star bland annat vilken version som programmet ar
X installerad med for tillfallet.

For att skriva ut kvitton med mera, for mer information om PRINT

X X PRINT se sida 10

Vid uppdatering av tariffdata ska denna knapp anvandas.
Obs: Taxametern maste vara paslagen men ett korpass far inte
vara startad.

X TARIFF!

X Galler vissa bolag beroende pa upphandling: Information till sin
SAM3001  FyAVEIEREI (ex. Reseservice).
Information om pagaende koruppdrag alternativt kérpass samt 6ppna

X INFO INTRANET

Minimerar programmet och kommer till Windows CE-miljo.
yq| MINIMERA Aktiverad beroende pa fordonsversion och bolag.

INTRANET Finns under INFO.
Dar finns, om upplagt, en bolagsintranatsida.

Det ar en enkelt HTML-sida dar man kan lagga upp diverse
information som forarna ska ta del av. Nar du tryckt pa knappen
INTRANET, for att stanga tryck pa knappen |:
Obs: Kan vara langsam att 6ppna beroende pa GPRS-tackning samt
hur stor sidan é&r.

.0
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rinRisysier R Taxisystem-menyn underflik Print

SKIFTAVSTAMNING

AKTUELL BOKNING

TOM ALLA KORPASS

AKTUELL SLINGA

SENASTE KVITTO

MELLANRAPPORT

DAGSAVSLUT

2011-07-28

Om man trycker har och i nasta dialog anger ett
korpassnummer, sa skrivs det ut en avstamning for detta pass.

For att skriva ut den aktuella (den man har uppe i uppdrag)
bokningen sa trycker man har.

Galler vid utloggat lage, tommer samtliga korpass i
taxametern (omkring 12 senaste korpassen, beroende pa
taxameter).

Observera att denna kan forstora pekaren i taxametern darefter kan
du fa problem med att tomma ratt pass. Detta ar enbart en
nodlosning om man inte lyckas fa tomma ett korpass. Darav ar den
kodskyddad. Rekommenderas enbart att kéra den en gang i rad.

For att skriva ut den aktuella (den man har uppe i uppdrag)
slinga sa trycker man har.

Om man vill skriva ut en kvitto-kopia kan man gora detta
har.

Om man under ett korpass vill fa ut en rapport pa inslaget,
sa trycker man har

Om EMV-terminalen ber dig gora ett dagsavslut vid

transaktion, sa trycker man har. (Efter version 9.58 gor den
det automatiskt efter avslut av korpass.

Gjord av Jw 10
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Fliksektionen

Pa denna kan du valja vilken flik du vill visa pa flikvalsbilden. Fliksektionen kommer
alltid att visas sa lange du inte gar in i en undermeny, den flik du &r inne i markeras
med bla bakgrund medan de andra flikarna ar graa.

Uppdrag

2011-07-28

Har kommer du nar du startar ett korpass, avslutar ett
koruppdrag.
For information om denna flik se sida 12

Har finns pagaende, senaste mottagna eller valt uppdrag fran
lista. Kan enbart visa ett uppdrag/slinga i taget.
For mer information om den hér fliken se sida 15

Har finns samtliga uppdrag, du kan sortera efter "I bilen”,
"kommande”, "historik”, "aktion”.
For mer information om den hér fliken se sida 21

Har finns bil- och uppdragsoversikt.
For mer information om den hér fliken se sida 22

Har kan du titta pa alla mottagna och skickade meddelanden.
For mer information se sida 24

Har finns ett GPS-mjukvaruprogram.

Gjord av Jw 11
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Login-fliken

Denna flik hamnar du automatiskt pa vid inloggning, avslut av kéruppdrag.

Den visar lite kortfattad information om diverse vasentliga delar som kan intressera.
Samt finns undermenyn "Taxiloggan/Bolagsloggan” dar det finns ett par val sa som
starta en kund pa gatan m.m., se nasta sida for mer information

Taxiloggan/Bolagsloggan(undermeny)

Visar vilken zon du ari just nu Bilens status i systemet.
Ledig, Rast, Upptagen [xx] eller *Upptagen*
For mer information om status se sida 5

Zon\

Login |[100] MOROBACKE 100

Mieonelanoe
2011-07-21 18:07:58 H 1 .
it : Information om bilen:
Uppdrag 6 123456 |< Bilensnummer, forarnr,

17:57 aktuell tid, km/h(enligt GPS).

NASTA BOKNING:

15:56 KALLE ANKA | Vlsar.nasta"kom.mande
LOFTESGRAND 2 [S| bokning, Hamttid, namn,
hamtadress.

Visar det senaste Visar bilar i den zon bilen
meddelandet som ar skickad befinnersig i

till bilen. Om du klickar pa

rutan far du upp

meddelandet dver hela

skarmen dar kan valja

PRINT Skriv ut meddelandetexten pa
skrivaren.

Ta bort texten fran rutan pa infofliken

STANG Stang ner fonster

2011-07-28 Gjord av Jw 12
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ﬂ <Taxi>

Login-fliken Undermeny: Taxiloggan/Bolagsloggan Sida 1

Denna meny kommer du at via Login-fliken och om du trycker pa taxiloggan/bolagsloggan.
Har kan du vélja att ga pa rast, ga ur rast, generera en bokning i bilen(Kund pa gatan), nasta
nod(Sam3001), se bilkamera. Mer info for respektive knapp, se nedan.

<Taxi>

ANDRA STATUS

LEDIG RAST
I —

KUND PA GATAN

NASTA NOD

Gar endast att trycka pa nar du har status rast. Vid anvandning gar du
fran status Rast till status Ledig eller *Upptagen*. Du avbryter aven
rasten om du startar en bokning.

Vid val av [RAST] kommer du till ytterligare en undermeny, se nedan.
Notering: Gar inte att trycka pa om du har status Upptagen.

Har visas

Vilken zon du ar i (ej valbart)

Vilket datum det ar just nu (ej valbart)

Vilken tid det &r just nu (ej valbart)

Vilken tid du planerar att avsluta rasten (valbart)

Vid Ok kommer du fa status Rast och
bestéllningscentralen kan se i systemet den
information som ar angivet har.
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ﬂ <Taxi>

Login-fliken Undermeny: Taxiloggan/Bolagsloggan
Sida 2

Oppnar ytterligare en undermeny for att generera och starta en
DR NNV hokning i bilen. F6r mer information av Kund pa gatan, se sida 27
NASTA NOD Galler enpart vissa bolag med en viss typ av SAM3001
upphandling
CAMERA Galler enbart bolag med bilkamera installerad.

Stanger ner denna meny och atergar till att visa fliken Login
AVBRYT Notering: Vid avbryt i denna meny skickas &ven en ny
statuskontroll mot systemet.

2011-07-28 Gjord av Jw 14
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Uppdrags-fliken sida 1

Har visas valt uppdrag. For forklaring av varje ruta, se nedan.

458315 Datum 07-21 19:00-19:10

LOFTESGRAND 2
[SKELLEFTEA] [100]

CENTRUM, SKE-A
[SKELLEFTEA] [11]

Kund

Info Telefon

Info

STARTA 07-21 19:07
SLUTA pris
Gps  Belsitt

Mess

STARTA  ARahelen)
siuia I vris
GPs Petsan  [mENEE

BT

Orange bakgrund: Fler &n en bokning, det
vill séga en slinga

Vid slinga finns i hogra nedre hornet 1-2

= knappar for att ga mellan bokningarna.

Gron bakgrund: Pottresa, mer info se manual pottresa

STARTA

[

Bel.satt

Turkos/bla-grona falt: Snabbom

EINEN07-23 15:59 [0

st O
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Uppdrags-fliken sida 2

Har visas valt uppdrag. For att forklaring av varje ruta, se nedan.
i >

LOFTESGRAND 2
[SKELLEFTEA] [100]

CENTRUM, SKE-A
[SKELLEFTEA] [11]

Kund

Telefon

Info

STARTA 07-21 19:07
Bet.sdtt Kontant ~

SYS]

_453315 I Bokningsnummret

Datum: YY-MM HH:MM-HHZ2:MM?
u?_;u 19:00-19:10 hamttid och planerad sluttid.

Hamttid: 2011-07-21 19:00

Planerad sluttid: 2011-07-21 19:10

LOFTESGRAND 2 giﬂ?ﬁrree;ss i)ch nummer: Léftesgrand 2
[SKELLEFTEA] [100] 50 "¢ octes

Zon: 100

Om man trycker pa [Hamta] kommer dppna fliken GPS och automatiskt navigera till hamtadressen

CE"TRUM, SKE—A Hamtadress: .
[SKELLEFTEﬁ] [11] Gatuadress och nummer: Centrum, Skea

Ort: Skellefted
Zon: 11

Om man trycker pa [Hamta] kommer en helfénster ruta med fragan:
Vill du navigera till lAmna adressen eller &ndra lamna zon?

Dér kan du vélja eller

e Far upp en lista med samtliga zoner for att &ndra lamnazon.

_ Detta tar bort ursprungliga hamtzonen och réknar om i systemet en ny planeringstid

Oppnar fliken GPS och automatiskt navigerar till lamnaadressen

Navigera , o ) ) -
g Observera: Om zonen andrad via [Andra zon] eller ingen lamnadress ar inmatad.
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Uppdragsfliken forklaring sida 3

’7 M Rutan med ”1” ar antal passagerare.
Standard ar 1st

KALLE ANKA /Kontantkund "KALLE ANKA” = Resenarsnamn
/’Kontantkund” = Kundnamnet

M‘ﬂ?ﬂzﬂﬂlﬂﬂ Resenarenstelefonnummer. Kan synas med 3 ikoner

E Inget telefonnummer ifyllt
Telefonnummer ifyllt

Bokningen har en vald atgard vid "bil framme”
Telefon _ o
Standard: Ingen atgérd

Om nagon

atgard vald i i
sc s o  funktion
bokningen

kommer den

RING FRAN VAXELN vara gron (Ej i funktion)

Vid valet av [SKICKA SMS] sa skickas ett sms till resenarenstelefonnummer med texten:
Bil <bilnr> ar pa vag till dig /<bolagsnamn>

Biltyp

Taxi Notering: Biltyp kommer regelratt fran kund, kostnadsstélle eller kundresenar.
| bokningsprogrammet kan man &ndra biltyp i respektive bokning.

FOr mer informationer om biltyper se sida 4

i
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Uppdragsfliken forklaring sida 4

information till bilen fran bestallningscentralen. Om en

[5.16 km] | Kundnr: 0-- Bokningsinfo: o . .
Info Kan fyllas i vid bokning i bokningsprogrammet. Ar

Galler vissa bolag:

"[6.16 km]” visar antal kilometer resan blir enligt snabbaste vag eller kortaste vag (Systeminstallning)

restrektion &ar i fylld kommer den synas i bokningsinfo
som "[RESTRIKTION]”

"Kundnr: 0 - -” Visar kundnummer — kostnadsstalle - kundkod.

STARTA

07-21 19:07

SLUTA \n?-u 19:17

Kontant ~ |

44.00

Pris Faktura

500.00

2011-07-28

Upphamtningsdatum, anges automatiskt vid uppstart av

bokning.

Galler vissa bolag:
- Galler visa taxor framkorning: Starttid registreras inte i
och med start av framkdrningstaxa.

Avslutningsdatum, anges automatiskt vid avslut av
bokning/betalning av bokning.

Betalsatt av bokningen.
Kommer regelratt fran kundinstallning

Modijliga betalsatt: Kontant, Kreditkort, Faktura, Omvand
Faktura, Bom, Stockholm fardtjanst(galler vissa bolag)

Innan uppstart av resa:

-Beroende pa biltyp: Pris pa resan eller pris pa egenavgift
Efter avslut av resa:

-Beroende pa biltyp: Pris pa resan eller pris pa egenavgift

Efter avslut av resa:
-Beroende pa biltyp: Fakturapriset pa resan.

Gjord av Jw 18
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Uppdragsfliken Undermeny: Starta/Sluta

Anvand denna for att avsluta resan dar ingen egenavgift behdvs
SLUTBETALA Om denna inte gar att trycka pa beror det pa biltypen, en biltyp
som kraver egenavgift.

For mer information om biltyper, se sida 4

Anvand denna for att delbetala resan eller ta egenavgift
beroende pa biltyp. Vid delbetala resa och enbart en bokning i
lista: | bilen, kommer det genereras en till resa.

Vid egenavgift och enbart en bokning i lista: i bilen kommer
resan direkt ga till slutbetala.

For mer information om biltyper, se sida 4

DELBETALA /
EGENAVGIFT

Anvand denna for att avsluta och betala samtliga resor. Denna
SLUL?EALA gar enbart att trycka pa om det inte finns nagon resa med biltyp
som kraver egenavgift under lista: i bilen eller i slingan
For mer information om biltyper, se sida 4

For att andra kundnr, kostnadsstélle, kundkod, tariff, om fast
pris, eller fakturareferens.
For mer information se nasta sida.
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Uppdragsfliken Undermeny: Starta/Sluta -> Andra

ANDRA BOKNING

KUNDNR o_o|

TESTRESA 0BS ROR EJ /Kontantkun

1 ‘Kuntant

TARIFF

FAST PRIS

BEKRAFTA

Har kan du andra kundnummer, kostnadsstalle och kod.
For mer information om kundnummer, se sida 3

Kundnummer

Kostnadsstélle
Kod

AVERYT w

TARIFF Om du ska byta tariff gor du det har.
FAST PRIS FOr att sétta ett fast pris, eller andra det fasta priset gor du det har.

Notering: Vid rullande taxameter kommer taxameterpriset sta har, sdlange
REF/PNR For att Andra fakturareferens gor du det har (endast siffror)

taxameterpriset stammer med vad som star har kommer det inte bli fast pris.
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Lista-fliken

Under fliken lista kan du se alla bokningar som du har mottagit och genererat i bilen.

Denna lista nollstélls vid anvandning av rensa-funktionen, versionuppdatering och
ominstallation. Makulerade bokningar férsvinner aven fran lista. Om du dubbelklickar pa resan
kommer du automatiskt ta upp den i uppdrag.

Bokningarna &r uppdelade i 4 kategorier. | bilen, kommande, historik och auktion.

| bilen: Betyder att du har startat upp resan.
Notering: Att du har en starttid pa bokningen
Kommande: Att du inte har startat upp resan an.
Historik: Att du har avslutat resan.
Auktion: Enbart vissa bolag
Har kan bestallningscentralen lagga ut en bokning och
alla bilar valja om dom vill ta bokningen eller inte.

Vilken kategori du vill se valjer du har. | bilen ar standardkategorin.

I bilen - ' SENASTE
07-21 15:56-16:07 LOFTESGRAND 2 [SKELLEFTEA] [100]->CE

1:KALLE ANKA /Skellefted Kommun::2480--

Senaste tar upp den senaste bokningen i
tid.

SYSJ15:56

Varje resa visas med 2 rader.

Forsta raden: Hamttid-planeradsluttid, Hamtadress, lamnadress

Andra raden: Antal passagerare, Resenarsnamn, kundnamn, kundnr — Kostnadsstélle — kundkod
Om du dubbelklickar pa resan kommer du automatiskt ta upp den i uppdrag.

07-21 15:56-16:07 LOFTESGRAND 2 [SKELLEFTEA] [100]->CE
1:KALLE ANKA /Skellefted Kommun::2480--
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n |nf0-f|iken(enbart vissa bolag)

Info-fliken har tva vyer for att se uppdrag och bilar.

Vy 1 visar dagvis per timme, hur manga uppdrag och i vilka zoner dessa uppdrag finns.
Vy 2 visar inom en interval, vilken zon, hur manga uppdrag och antal bilar i respektive zon,
samt nar en bil beraknas vara snart ledig i en zon, den bortser fran uppdrag som bilen inte
ar lamplig for (géallande biltyp och chaufortyp).

Datum Zon _
PO 2o:11-07-29 -| o

Zoner
100 901

Vy 2

[11]1 S CENTRUM 1 0

Uppdrag 40 100 601

2

3 -

1 550 [21] NORRBOLE 21 0
1 810 [100] MOROBACKE 0
i '15';“ [170] N BERGSBYN 0
2 30 33 [271] BOVIKEN BA 0
3

1

1133 50
403

AVAYAN

</ juli20e1r |

Datum foér vilken dag du vill se, om 27282030 1 2 3
| du vill byta dag trycker du pa 4 56 7 8 910
|2011'07'22L| rullgardinensfonstret och valjer dag 11 12 13 14 15 16 17
pé kalendern 18 19 20 21 @223 24
Ny 25 26 27 28 29 30 31

Standard ar dagens datum. 1 23456 7

Cldag: 2011-07-22

Har kan du vélja enbart att titta pa en zon,
[00] Alla zoner H vélj genom att klicka pé& rullgardinsfonstret

e Tryck for att uppdatera listan

ﬂ Tryck for att ga till Vy 2
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Info-fliken vy 2(enbart vissa bolag)

Vy 2 visar inom en interval, vilken zon, hur manga uppdrag och antal bilar i respektive zon,
samt nar en bil beraknas vara snart ledig i en zon, denna lista bortser fran uppdrag som
bilen inte &r [Amplig for (géllande biltyp och chaufortyp).

Inom
Login All;
on ilar
[70] MORON/MOR! 0 132,29 [2]
Uppdrag | 140 pARKBRON 81 0 11

[100] MOROBACKE 0 1850

Tidsintervall bestammer hur langt fram i tiden den ska

sdka bokningar med hamtningstid inom angiven
tidsintervall.

Standard ar 15minuter.
Valj annan tid genom att trycka pé
rullgardinsfonstret

30 min
Ej i bockad = Visar enbart zoner dar det 45 min
finns bokningar inom angiven tidsram 60 min

90 min
| bockad = Visar alla zoner som har bilar 120 min
eller snart lediga bilar.

Zon Uppd. Bilar
[240] BUREA 240 0 1[10]

Gron zon betyder inga uppdrag
men ledig bil eller snart ledigbil i zonen.
(I detta fall sa ar bil 1 snart ledig (10minuter bort)

Eller lika manga/fler bilar an uppdrag i den zonen
(inklusive din egen bil)

Zon Uppd. | Bilar B3 zon betyder att det finns ett lampligt
[100] MOROBACKE 1 E:%1I B uppdragiden zon som du ar i just nu och det
finns bara din bil eller fler uppdrag an bilar.

(I detta fall finns 1 ledig bil i zon, bil 850

Zon Uppd. Bilar
[70] MORON/MOR! 1

R6d zon betyder zon med lampligt
uppdrag for din bil men du ar inte i
den zonen.

c Tryck for att uppdatera listan
E Tryck for att ga till Vy 1
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Ar samtliga meddelande som bilen har mottagit eller skickat. Om bilen ar utloggad kommer
meddelandet att komma fram nar man ar loggat in igen

Bil 9999 ar bestallningscentralen
Bil 9998 ar SAM3001.
Det finns tva vyer, en inkorg och en utkorg. Ikonen till vanster sager vilken vy du har 6ppet,
pa bild nedan visas vy Inkorg

m Om denna syns
(== betyder det att du
QLG visar inkorgen

m Om denna syns
L= betyder det att du

LG visar utkorgen

Inkorgen

Mess-fliken

=
Login Inkorg

Datum

Meddelande

=

Uppd;ltera

07-21 18:07
07-21 16:21
07-21 15:57
07-21 15:37
07-21 15:34
05-26 16:42
05-26 16:41
05-26 16:40
05-26 16:40
05-26 16:39
05-26 16:38
05-26 16:37
05-26 16:36
035-26 16:35
05-26 16:34
05-26 16:32
05-26 16:31

NS_7G 1621

Uppdrag

MEDDELANDE...

2011-07-21 16...
SENASTE MED...
6,5 ,8 ,7..
NAGON SOM V...
MENADE TILL ...
EANMALAN BY...
E ANMALAN B...
NAGON SOM H...
E-ANMALAN A...
DEN BILEN SO...
E-ANMALAN B...
E-ANMALAN B...
E-ANMALAN V...
E-AMNALAM B...
E-ANMALAN B...
E-ANMALAN B...

C_AMMAI AN C

e

Uppdatera

Visa markerat Ta bort markerat

Uppdatera vyn
meddelande  meddelande

Ta bort meddelande! 3

Ar du siker?

avbryt | Stanger ner meddelandet

Nej

ABC Tar upp tangentbordet

Skriver ut meddelandet
pa skrivaren

Print

2011-07-28
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TIKisystem
Mess-fliken sida 2 Utkorgen

Systeminstéllning: Kan vara installt om bilar ska kunna skicka meddelande mellan varandra

> &

Ny Uppdatera
Vaxla vy Ta bort markerat Uppdatera vyn
meddelande
Ta bort meddelande! 2
Visa markerat
meddelande Ar du saker?

Nej

avbryt | Stanger ner meddelandet

} 1?1 |‘ \f|‘|*|-|*\“|'4|'J
m|ufwi=\'n|‘4‘w’~i-ruf-J«J-d .
ABC Tar upp tangentbordet smﬁwhl\'q'uhh'nwh'Miql

pa skarmen = I T

— Skriver ut meddelandet
pa skrivaren

w2 F
|2

1

-]
Ny

M Meddelande

Har skriver du ett meddelande till den du vill skicka till.
Till: 9999 (Bestallningscentral), 0 ar till samtliga.

: Nar du skrivit klart trycker du p& skicka
Notering: Samtliga meddelande mellan bilarna gar att se i
bokningsprogrammet

=3 B3 O
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Acceptera Uppdrag

Systeminstallning: X antal sekunder man har pa sig att acceptera resa. Standard: 30sekunder.
Systeminstéllning: X antal blockeringsminuter efter tackat nej/inget svar.
Systeminstéllning: X antal blockeringsminuter efter tackat ja.

<Taxi>

ACCEPTERA UPPDRAG

DGR 2011-07-25 13:03 Hamttld

tante TOIEEITDE Hq_mtadress,_ _ hamtnummer
[Hamtort] [H&amtzon]

Antal minuter sen till hAmtningsadress
Intervall med S5minuter.

Hur lange kvar pa acceptera resa.

Om man inte har svarat innan tiden gar ut
kommer den automatiskt aterga till

o bestéllningscentralen.

Tacka ja till resan. g

Tacka nej till resan.
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Kund pa gatan

Kund pa gatan startas med en "Kontantkund” kundnummer 0 och en férvald tariff.
(Observera: detta &r en systeminstallning och kan andras per bolag).

Kund pa gatan startas enligt knapptryckning
- B
vid [starta]

Vid kund pa gatan anges ingen slutdestination.
Ange zon genom att trycka pa knappen

Lamna

<Taxi>

AVSLUTA RESA [461493 | 0--]
PRIS

Kor fram resenaren till slutdestinationen o

DRICKS
STARTA Totalt
SLUTA SLUTBETALA )
Bet.sdtt Ko ntant

AVBRYT

Andra betalningssatt genom att trycka pa fonsterlisten

Darefter tryckiELaM

Resan kommer avslutas.
Taxametern kommer skriva ut kvitto.
Du hamnar pa Login-fliken

Kreditkort
Omvand fakturering
Sthim FTJ
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Betalning kreditkort

DELBETALA ,’
EGENAVGIFT

Tryck SLUTBETALA

=g Kreditkort
DELBETALA / Omvand fakturering
EGENAVGIFT

Overst visas taxameter- eller valt delbetalning/egenavgiftbelopp

KOP SEK 2.00

Na&r du valjer Kreditkort i Bet.satt-menyn kommer
skarmen byta bild till ett fonster till EMV-hanteringen
och priset skjuts automatiskt 6ver till terminalen.

- Drra/sdtti kort
KOP SEK 2.00
Angs totalbelo pp:
SEK 2.00 . .
Kunden satter in kortet
Kunden slér in totalbeloppet (inkl dricks)
KOP SEK 2.00
Kunden godkéanner transaktionen med OK (Grén knapp)
Godkind Skriver ut kvitton och
Takort avslutar korningen

KOP SEK 2.00

Systemet kopplar upp KOP SEK 2.00

mot bank och svarar

T
Avbryter

Medge=el transaktionen och
star kvar i betallage

Amnge PIM:

Kunden slar sedan in sin PIN-kod
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